广州法院法官通操作手册

一、广州法院法官通版本说明：
手机上已经预安装好的“广州法院法官通”（如下图所示）；
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【广州法院法官通】：
用户工作区可通过移动设备上安装的安全移动办公移动客户端（云平台）应用程序进行访问，应用及数据不离开数据中心，从而确保数据的高度安全性,支持文书的查看下载编辑, 用户可以通过手机合议时提供语音识别的功能。

二、登陆手机应用

广州法院法官通：
1) 点击手机广州法院法官通图标(打开登陆界面(选择所在的法院(输入用户名及密码点击登陆(广州法院法官通使用的用户名及密码为法院综合业务系统中的用户及密码)，即可通过移动客户端登陆广州法院法官通；
2) 点击记住账号，可在下次登陆时记住当前登陆的用户名；
3) 支持人脸识别登录，首次登陆需要通过用户名及密码登陆后建立人脸模版后，下一次登陆才可使用；

[image: image2.png]e
N EREEIE

° W

B
R RPE
6 HE

[V setks
A

N a0
BRAR @ //,9))} L,

T 255 éi‘ééﬂﬁi ABIRA!

A

ImNERAR





4) 广州法院法官通人脸识别登录配置方法：
· 首次登录后，点击右上角按钮[image: image3.jpg]


，再点击【上传照片】；
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· 根据提示点击【确认】即可；
[image: image5.png]/\ AgERR

mﬁgvﬁﬁﬁ\?U%M%E
'f—_l'j:E/ R, E)U?_ZEE #AA%I/\
Al ?





· 再次输入密码；
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· 拍摄本人大头照；
· 点击右上角【√】上传，等待人脸建模，建模成功后，下次登陆即可使用人脸识别登陆功能；
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三、应用主界面：

1、登陆广州法院法官通主界面默认显示我的办案界面;
我的办案包括如下的具体功能：

· 我的案件

· 我的执行（执行局使用）
· 近期开庭
· 临时资料库

· 合议

· 办案辅助
进入广州法院法官通界面如下图所示：
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（1）点击“我的案件”[image: image9.png]oA ER S



默认以列表显示未结状态的案件，

如需要查看已结或全部案件，可点击相应的已结、全部的状态选项；
[image: image10.png]© ozt

® k% O B O £ Q

EHNBRE ADA

(2016) E01R4194735 B XRE12
KRR . B S5 MIWERATS..
PIRASKIRR B/ G EIRAT MEW K.
AN MNABR 3 % HH5:2016-03-07
(2016) E01R4194785 FIRKE:49
ZTR. RABST NBEAEG ..
PIRAZEIRAEKNEHE DRAT NEBIEAE
AN MNABR 3 Z HE5:2016-07-03
(2014) BO1ERMITS Pl RKEL:81
EMNRFERATIEHREIEAT. &
REEMNRFERAGS RS HEIEAL,..
AN MNABR Y ZEHE:2014-12-01
(2016) EBO1R4194725 FAXRE110
iR, AEST NRBERAEGHSE...




（2）我的案件查询
    可通过输入案号、案由、当事人、立案日期、结案日期 等指定的条件进行查询；
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（3）在我的案件列表中，点击案号，打开案件操作界面，默认显示案件信息，包含四个标签,下方显示案件的常用功能：

顶部显示：
· 案件信息

· 电子卷

· 当事人

· 案件流程

底部显示：
· 案件合议

· 临时资料库
· 语音写文书
· 更多
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（4）案件合议
· 案件承办人或书记员可发起案件的合议，点击案件合议，打开案件的合议列表界面，如当前没有正在合议的记录，可以点击新的合议按钮新建一个合议记录；
· 如已有正在合议的记录，点击合议标题进入即可与合议庭各成员进入合议；
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· 合议界面
· 广州法院法官通支持文书输入也可语音输入，合议成员可在线对案件进行交流、合议；
· 按住说话键讲话，松开录音完毕并发送，系统自动将语音翻译成文字。如需要修改可长按文字；
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· 文字修改
· 在弹出的修改合议内容界面中编辑自己所发送的内容；
· 编辑后点击确认即可完成修改；
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· 结束合议
如本案的合议完成需要结束，案件承办人或书记员可点击合议界面右上方的结束按钮[image: image16.png]


，系统弹出提示：是否关闭当前合议，确认后结束当前的合议；
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· 合议记录入卷
案件书记员点击已结的合议记录可以编辑合议内容，处理完成保存后可以点击转入案卷按钮把合议笔录作为副卷存入案件卷宗。
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（5）临时资料库
· 点击临时资料库，如需要引入文件如文本文档、照片等，可点击上传文件，选择拍照或手机上的文本文件上传至临时资料库；
· 也可以新建文件夹对文件进行分类存放，方便管理；
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· 文件关联至案件
· 已上传的文件如需要关联至案件或重命名、删除等操作，可以长按文件名；
· 目前关联案件暂时仅支持单个文件；
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（6）点击更多，显示更多案件办理的功能：
案件合议
短信通知
送达登记

临时资料库
期限变更申请

结案报结
办案日志

语音写文书
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（7）短信通知界面
· 短信列表

点击标题打开短信内容，可重新发送，也可进行删除操作；
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· 短信编辑界面
提供常用短信模板，可选择当事人发送；
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（8）送达登记
· 点击送达登记可登记送达信息；
· 送达回证可引入照片；
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（9）审限变更界面
申请变更类型：延长、扣除、暂停；
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· 审限变更登记 

        支持案件审限的延长、扣除、暂停/恢复等变更类型的登记提交；
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（10）结案报结界面
 仅支持走报结呈批流程的案件提交结案申请
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（11）办案日志
· 点击办日志，以列表形式显示案件的办案日志记录
· 点击相应的记录可打开编辑或查看办案日志的详细信息

· 点击下方新增按钮，可新增编辑办案日志。
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· 新增办案日志登记界面
      可登记办案日志的详细信息，选择是否发布、发布限制是否公开；
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2、近期开庭
（1）个人开庭

· 点击近期开庭[image: image30.png]plan:I-p Ay



，默认显示个人近期开庭信息
· 选择“部门开庭”显示法官所在部门近期开庭信息

· 选择“全院开庭”显示全院近期开庭信息
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（2）开庭查询
· 可根据设定的查询条件查询开庭信息，可设置的查询条件：
开庭法庭、案号、承办法官、开庭日期（开始时间和结束时间）
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3、临时资料库
点击我的办案界面的临时资料库图标[image: image33.jpg]Il B B4 FEE



，即可打开临时资料库界面；
（1）增加类临时文件管理功能：
· 实现文件上传下载；
· 文件与案件关联等功能；
· 可以图标形式进行展示管理，如文本信息、doc、照片、录音、等附件文件；.
（2）文件浏览：
· 实现文件按目录结构浏览查询，日期、查看（各格式图标）、文件名、文件大小；
· 文件夹管理；
· 提供文件夹增加删除功能，删除检测目录是否存在文件；
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（3）关联案件：

· 法官能快速根据日期找到各自某天上传的文件，并进行案件关联导入挂接，其中文本信息可挂接到卷宗；
· 长按相应的文件，可进行文件的关联、重命名、移动、删除等操作；
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4、合议功能 ：
· 提供群聊功能；
· 支持发送语音信息；
· 支持文字输入；
· 可导出合议记录为文本文档；
（1）案件合议
· 如案件承办人或书记员已发起案件的合议，合议庭成员点击案件合议，打开的合议列表界面显示当前正在合议的记录，需要对那一个案件进行合议，点击相应的合议记录进入合议；
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（2）合议界面
· 广州法院法官通支持文书输入也可语音输入，合议成员可在线对案件进行交流、合议；
· 按住说话键讲话，松开录音完毕并发送，系统自动将语音翻译成文字。如需要修改可长按文字；
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（3）文字修改
· 合议成员可对本人发送的消息进行编辑 ，长按需要编辑的消息，在弹出的修改合议内容界面中编辑自己所发送的内容；
· 编辑后点击确认即可完成修改；
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（4）结束合议
如本案的合议完成需要结束，案件承办人或书记员可点击合议界面右上方的结束按钮，系统弹出提示：是否关闭当前合议，确认后结束当前的合议；
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5、我的办公界面包括如下功能：
·  通讯录

·  档案借阅 
·  日程安排

·  我的信访

·  公文管理
·  车辆申请
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6、诉讼服务界面包括如下功能：
· 12368信息
· 裁判文书
· 材料收转
· 网上立案
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7、我的待办界面：
·   待办
·   主办

·   已办
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8、消息公告界面分四个标签：

· 公告
· 消息

· 记录

· 系统消息
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9、通讯录界面
（1）非院级权限的只显示本部门人员的联系方式；
（2）有院级权限的可查看全市法院、全院各部门人员的联系方式；
（3）全市法院显示两级法院各部门人员的联系联系方式；
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11、档案借阅功能
（1）电子借阅；
（2）实体借阅；
（3）登记好借阅信息可提交借阅流程审批；
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12、日程安排（目前暂时只能建个人日程安排）
（1）日程安排记录：
    可按时间查看本人的日程安排情况；
（2）新建日程：
可新建个人日程安排；
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13、我的信访界面
（1）默认显示本人待处理人信访案件；
（2）可通过案件状态、信访案案号、信访人、案由、信访 日期、登记日期、办结日期、信访类型、承办人等查询条件进行定位查询；
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（3）我的信访查询： 

· 点击[image: image48.png]«



图标，可通过输入相关的查询条件查询 ；
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14、12368信息界面
（1）默认以列表形式显示待答复记录；
（2）可通过时间区间查询：
· 诉求开始时间；
· 诉求结束时间；
（3）有待处理的12368信息，可点击进入处理；
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15、裁判文书查阅
· 可查阅全市裁判文书信息；
· 提供下载功能；
· 可通过案号检索；
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· 裁判文书查询：
点击[image: image52.png]


图标，通过输入法院、类型、案号、当事人、案由等的条件查询符合条件的裁判文书；
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16、材料收转界面
（1）待接收：
本人待接收的材料列表；
（2）已接收：
本人已接收的材料列表；
（3）已退回：
已退回当事人的材料列表；
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17、网上立案界面
有网上立案审查人权限的，点击网上立案，可查看待审查的网上立案的记录；
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18、我的待办
· 待办：本人待处理的流程任务；
· 主办：本人提交的流程任务；
· 已办：本人已处理的流程任务；
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· 我的待办查询界面
可通过流程类型、标题查询本人待办的流程、主办的流程或已办的流程；
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19、消息公告界面
包括：公告、消息、记录、系统消息四个栏目； 
（1） 公告：显示所有法院公告类的信息；
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（2）消息：显示所有个人消息，包括已读、未读的消息；
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（3）记录：显示本人所发送的消息记录；
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（4）系统消息：系统自动发送的消息；
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（5）点击相应的记录，打开记录的详细内容，点击显示按钮，可查看接收人的信息，允许对所发消息进行转发、删除操作；
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（6）新建消息发送登记界面
· 点击[image: image63.png]


按钮，可选择是发送个人消息还是公告，默认不发送手机短信通知，如需要发手机短信，勾选发送手机短信一项。（支持上传附件发送）；
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· 人员选择：可输入人员姓名查询选择，选择接收人支持以部门为单位选择人员，也可单个选择人员；
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