广 州 市 第 十六届人 民 代 表 大 会
第一次会议代表建议、批评和意见
编号： 20222485〔类别：监察和司法〕
	代    表
姓    名
	陈茵明
	代表证
号  码
	
	所在代表团
	黄埔代表团

	单位及职务
	广东瀛真律师事务所管委会主任
	电  话
	020-33372588

	通讯地址及邮编
	广州市天河区珠江西路5号国际金融中心4303-04, 
	手  机
	13822279998

	题 目 ：关于在广州市、区两级法院法庭全部设置、启用智能语音转换系统的建议

	建议主办单位：市法院
注：代表建议的主办单位仅供交办机关参考，最终主办单位由交办机关确定。

	请代表选中并打“√”注明
1、此建议是否同意向媒体公开

	√   同意    　    不同意

	2、此建议形式来源

	 　视察　专题调研√   其他方式（请填写）

	3、建议是否属于多次提出，尚未解决的事项

	　   是  　    否   √   未详

	4、是否希望承办单位在办理过程中加强与代表联系沟通

	√   是  　    否

	5、是否需要书面答复

	√   是  　    否（作为工作研究参考）



关于在广州市、区两级法院法庭全部设置、启用智能语音转换系统的建议
一、法院审判庭语音转换系统现状
随着社会主义法治国家建设进程的加快、人民群众法治观念和维权意识不断提升、各类问题和矛盾的不断出现，各地法院的案件数量呈递增态势，“案多人少”的矛盾在一定范围内存在，并影响到审判质效和司法公信。其中，部分基层法院没有设置语音转换系统；部分设置语音转换系统的法庭，在庭审过程中存在“实时记录不全、事后多次确认”等问题。在法庭调查、法庭辩论等环节中，语音转换体统存在流畅度不够，记录速度缓慢，存在多处记录错误的问题，导致无法解决提升庭审录入效率和准确率的情况时有发生。
二、传统庭审记录方式存在的问题
传统庭审记录方式的庭审节奏、速度和记录的准确性很大程度依赖于书记员对键盘操作的熟练程度、对案件的熟悉程度、语言的总结归纳能力，以及庭审经验。由此，造成现有的庭审记录方式存在诸多问题：
1、 开庭时间长，庭审效率不高。庭审时，为了方便书记员记录，诉讼参与人庭审发言时往往要刻意放慢速度，法官为了照顾书记员记录，要放缓审庭节奏，庭审后，当事人、律师、公诉人还要花上大量时间核对笔录，因此，往往半天时间只能开一到两个庭，大量案件积压，不得已许多案件排期开庭要在立案后的几个月，广州市区个别法院从立案到开庭甚至需要半年时间。
2、庭审记录不完整，甚至过于简单，无法全面反映案件事实和辩论观点。庭审笔录经过书记员的理解、归纳或多或少会存在偏差，有时还可能因书面庭审笔录记录不全面或不准确，引起当事人对司法公正的质疑。
3、影响案件质量。有些法官为了减少开庭时间，把宣读起诉状、答辩状、举证、质证等环节工作交由书记员替代，法官只参与总结争议焦点和法庭询问、辩论环节。而对于案件事实的判断，不仅来自于纸面呈现的文字，法官也会通过诉讼参与人的动作、表情、语气等判断当事人的真实的心理状态，但为了节省开庭时间，法官只参与一部分审理，无异于书面审理，影响了对案件的判断。
三、增大法院审判庭语音转换系统科技投入的必要性
人民群众日益增长的多元化司法需求与人民法院司法供给之间存在矛盾，并影响到审判质效和司法公信，该问题的解决不能全靠司法审判系统增编加人解决问题。破解该矛盾，还要从资源配置、审判管理、诉讼制度和科技运用等多重因素上着力。其中，增大法院审判庭语音转换系统的科技投入是激发司法审判活力的关键一步。据此，应加强语音转换科技投入，推进智慧法院建设，提高庭审效率。设置语音录入系统有如下必要性：
1、提高庭审录入效率，加快庭审节奏，使庭审环节更加流畅高效，压缩庭审时间，增加开庭数量。
2、减轻法官的工作压力，释放庭审时间，缓解案多人少的突出矛盾。
3、法官和诉讼参与人的注意力更加集中，庭审节奏更加紧凑，庭审活动更加规范，法官的庭审驾驭能力提得提升。
4、减轻书记员的记录负担，使其有更多的时间和精力从事其他辅助工作。
5、有利于规范庭审言行，落实直接言辞原则，防止随意否定、修改庭审发言。
6、有利于提高法院的办案质量，减少庭审笔录因经过书记员的理解、归纳产生的偏差，能够原原本本记录发言人的意思。作为法官，能更好地把握当事人的情绪及意向，有利于之后的调解工作或者判决书的撰写。
三、
具体建议
针对以上问题，在此提出以下建议：
顺应大数据、智能化趋势，加强信息化建设，在广州中级人民法院、广州各基层法院全面启用智能语音识别系统，实现语音实时转录文字、快速生成标准化庭审笔录。
若有可能，该系统应当根据广州方言特点进行学习、自动匹配进行普通话转化功能。该系统应可以配合原有庭审系统，形成“视频+音频+文字”的多元智能记录体系，提高庭审录入效率和准确率。
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	具体意见
代表签名：年月日


注：1、承办单位答复时必须附送本征询意见表给领衔代表；
2、领衔代表可登录广州市人大常委会综合信息服务平台（网址：http://oa.rd.gz.cn）后选择“议案建议”标签进入代表议案建议管理系统进行建议意见反馈；如通过书面反馈，请在收到答复后一月内将此表传真回市人大联络委，传真号：83232941，（地址：广州市东风中路296号邮编：510030）
注：提交书面建议时请附上电子文本。也可以通过“广州市人大代表议案建议管理信息系统”（网址：http://oa.rd.gz.cn）网上提交，网上提交的，同时将代表建议纸寄市人大联络委。











