关于人口信息查询的建议
理由：
人口信息查询是根据《中华人民共和国民事诉讼法》等法律规定，明确当事人身份，启动民商事案件诉讼、仲裁程序的前提环节。2016年以前，律师凭律师执业证、授权委托书、律师事务所介绍信和法院（或仲裁机构）出具的补充证据材料通知，可在广州市特种办证中心查询公民人口信息，较为便利。但自2016年1月1日起，律师查询人口信息归口到各区公安分局综合办证中心办理。各区公安分局综合办证中心业务繁多，常常人满为患，给律师查询工作带来极大的不便。而有些区公安分局需要预约才可查询，各个区的要求不尽相同，有些区查询效率较低，律师查询人口信息经常需要跑几次。另外，外省人口信息无法在本地查询。
浙江省在查询外省人口信息方面的做法值得借鉴。浙江省公安厅、浙江省司法厅2017年联合发布的《办理律师查询人口信息工作规范》（浙公通字〔2017〕15 号）第七条规定：“申请受理后，被查询人常住户口现登记在外省的，查询单位应当通过全国人口信息应用门户等信息系统查询；登记在我省的，应当通过省级人口信息管理系统等信息系统查询。”
上海市自2019年1月1日起，在“上海公安人口管理”微信公众号开通律师网上查询常驻上海户籍人口信息功能。在上海市登记注册的律师，可以通过关注该微信公众号，经实名及律师资质认证后，同时输入被查询人姓名和公民身份证号码，按要求拍照上传单位介绍信等相关材料，即可在线查询并下载打印被查询人户籍信息。无法提供被查询人身份证号码的，仍可至公安派出所查询。上海市的这项便捷举措极大节省了律师的时间和工作成本，值得我市效仿。
建议：
1、借鉴上海市的做法，开通网上查询常驻广州户籍人口信息查询功能，真正做到“让信息多跑路，让百姓少跑腿”。简化律师查询手续，律师凭授权委托书、律师执业证和律师事务所介绍信即可查询； 
2、作为线下的补充，恢复广州市特种办证中心对外提供人口信息查询服务，同时市区两级公安办证中心均可办理人口信息查询；允许跨区、就近选择公安机关或派出所（含由公安机关设置的户证办理中心、办证中心等机构等）申请查询；各区统一查询要求，安排律师查询绿色（专用）通道； 
　  3、借鉴浙江省的做法，允许律师通过公安部门人口信息管理系统查询与案件有关的外省户籍的人口信息；
建议尽快出台广州市《办理律师查询人口信息工作规范》，参考浙江省的做法，允许律师或公民通过公安部门人口信息管理系统等查询相关人口信息；
4、简化律师查询手续，律师凭委托书、律师执业证和律所介绍信即可查询，目前要先到法院开份补充证据通知书再去相关部门查询太耽误时间了； 
5、如有可能，建议法院（仲裁机构）和公安部门联网，在立案时由立案人员直接查询，彻底解决人口信息查询的问题。 
                                         陈茵明
                                     2019年1月14日






