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关于完善法院网上立案的建议
广州市人大代表 国信信扬律师事务所主任 林泰松
自2018年年中开始，广州市两级法院开始大力推行网上立案，作为一种新的技术手段的运用，网上立案的推行给诉讼参与人带来了便利，免去了很多奔波劳累之苦。但可能基于网上立案技术的不完善，或立案系统之间并未完全衔接，在实行网上立案的过程中，存在诸如文书送达方式不统一、立案系统不统一、审查时间无法确定等问题，造成使用网上立案的诉讼参与人产生了消极情绪，不利于网上立案的继续推行，不利于诉讼便利化目的的实现。

为更好地实现诉讼便利化，使司法机关、各诉讼参与人都能感受到网上立案带来的好处，建议有关部门采取如下措施：

第1， 将广州市两级法院的立案系统与广东省高院的立案系统进行衔接，使立案系统尽量统一、立案标准尽量统一；

第2， 完善电子送达/网上送达方式，尽量使用网上立案账号内通知+短信通知的方式，而非直接采取网上固定生成的邮箱账号进行送达（该邮箱无明显登录页面，难登录，有时候送达并无短信提示、容易错过）；

第3， 敦促工作人员按照规定审查时间予以审查、立案（实践中有的案件网上立案了半个多月还未审查完毕，需经常电话催促法院）；

第4， 统一审查立案后的材料提交方式，有的法院可以采取邮寄的方式，而有的法院仍要求当场提交纸质材料进行二次审核；

第5， 如确有诉讼参与人不同意选择电子送达的，应允许该不同意电子送达的诉讼参与人使用网上立案方式予以立案。
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